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INFORMARE

privind ingrijirile medicale la domiciliu si transportul sanitar neasistat

INFORMATII GENERALE PRIVIND INGRIJIRILE MEDICALE LA DOMICILIU

Serviciile de Ingrijiri medicale la domiciliu se acorda asiguratilor pe baza de recomandare, tindnd seama de
starea de sandtate a acestora.

Pot recomanda servicii de Ingrijiri medicale la domiciliu: medicii specialisti din ambulatoriu sau din spitale, la
externarea asiguratilor, si medicii de familie, medici aflati in contract cu casele de asigurari de sanatate. Serviciile
de ingrijiri medicale la domiciliu se recomanda pentru pacientii cu status de performantda ECOG3 (imobilizat 50%
la pat sau fotoliu, asadar necesita sprijin pentru ingrijirea de baza : igiena, alimentatie, mobilizrare,etc.) sau
ECOG4 (complet imobilizat la pat, dependent total de alta persoana pentru ingrijirea de baza).

Ingrijiri medicale la domiciliu

Cele mai uzuale servicii de ingrijiri medicale la domiciliu sunt: masurarea parametrilor fiziologici (temperatura,
puls, tensiune arteriala etc.), administrarea medicamentelor, manevre terapeutice pentru evitarea complicatiilor
vasculare si pulmonare, ingrijirea leziunilor, kinetoterapie.

Durata pentru care un asigurat poate beneficia de servicii de Ingrijiri medicale la domiciliu se stabileste de
medicul care a facut recomandarea, dar nu mai mult de 90 zile de ingrijiri in ultimele 11 luni, acordate in mai
multe etape (episoade de ingrijire). Un episod de ingrijire este de maxim 15 zile, respectiv maximum 30 de zile
pentru situatiile justificate medical de catre medicul care face recomandarea.

Furnizorii de servicii de ingrijiri medicale la domiciliu acorda servicii conform unui plan de ingrijiri stabilit in
conformitate cu recomandarile facute de catre medicul prescriptor, inclusiv sdmbata, duminica si in timpul
sarbatorilor legale. Planul de ingrijiri poate fi modificat numai cu avizul medicului care a emis recomandarea de
ingrijiri medicale la domiciliu.

Ingrijiri paliative la domiciliu

Ingrijirea paliativa, este o abordare medicald orientati spre imbuniititirea calititii vietii pacientilor care se
confruntd cu boli care prezintd risc pentru viata. Cu alte cuvinte, ingrijirea paliativd presupune un tratament
simptomatic. Includem aici simptomele psihice (depresie, anxietate) cu care se confruntd pacientii si ofera solutii
care sd presupuna confort si prelungirea starii de bine.

Serviciile de ingrijiri paliative la domiciliu se acorda asiguratilor pe baza de recomandare, eliberatd de medicii de
familie, medicii specialisti din ambulatoriul de specialitate, inclusiv medicii cu atestat de studii complementare in
ingrijiri paliative, sau medicii specialisti din spital, aflati in relatie contractuala cu casele de asigurari de sanatate.

Durata pentru care un asigurat poate beneficia de servicii de ingrijiri paliative la domiciliu se stabileste de
medicul care a facut recomandarea, dar nu mai mult de 90 zile de ingrijiri in ultimele 11 luni, acordate in mai
multe etape (episoade de ingrijire). Un episod de ingrijire este de maximum 30 de zile.

Serviciile de ingrijiri paliative la domiciliu se acorda conform unui plan de Ingrijiri stabilit de catre medicul cu
atestat in ingrijiri paliative care 1si desfasoara activitatea la furnizorul de ingrijiri paliative, in functie de nevoile
pacientului. Ritmicitatea acordarii serviciilor de ingrijire paliativa la domiciliu se stabileste pe baza protocolului
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de monitorizare, in functie de nevoile pacientului identificate de echipa de ingrijire paliativa. Planul de ingrijiri
poate fi revizuit in functie de necesitatile pacientului.

Medicul cu atestat in Ingrijiri paliative care isi desfasoara activitatea la furnizorul de ingrijiri paliative poate
elibera prescriptie medicald electronica pentru medicamente cu si fard contributie personald, pentru controlul
simptomelor pacientului.

Conditiie referitoare la ingrijirile medicale si paliative la domiciliu

Un asigurat poate beneficia de 90 de zile de ingrijiri medicale la domiciliu si de 90 de zile de Ingrijiri paliative la
domiciliu, in ultimele 11 luni; numarul total de zile de ingrijiri medicale si ingrijiri paliative la domiciliu nu poate
fi mai mare de 180 de zile, in ultimele 11 luni.

Recomandarea pentru ingrijiri medicale la domiciliu sau ingrijiri paliative la domiciliu se elibereazd in 2
exemplare, din care un exemplar ramane la medic, iar al doilea exemplar va fi Tnméanat asiguratului, care il va
prezenta in original la casa de asigurari pentru a certifica Incadrarea in numarul de zile de ingrijiri de care acesta
poate beneficia. Casa de asigurari de sdnatate, la momentul prezentarii recomandarii, va inmana asiguratului sau
reprezentantului legal al acestuia si lista furnizorilor de ingrijiri medicale la domiciliu sau de Ingrijiri paliative la
domiciliu cu care se afla in relatie contractuald, impreuna cu datele de contact ale acestora.

Pentru ca asiguratul sd beneficieze de Ingrijiri la domiciliu gratuite, aceste servicii trebuie sd fie acordate de un
furnizor aflat in contract cu casa de asigurari de sanatate.

INGRIJIRI MEDICALE LA DOMICILIU LA NIVELUL JUDETULUI HARGHITA

La nivelul judetului Harghita pe perioada 01.08.2021-31.12.2021 s-au incheiat 2 contracte cu furnizori pentru
ingrijiri medicale la domiciliu .

Lista furnizorilor pentru ingrijiri medicale la domiciliu, aflati in relatie contractuala cu Casa de Asigurari de
Sanatate Harghita, poate fi consultatd pe site-ul institutiei http://www.casan.ro/cashr/page/lista-furnizori-in-
contract-4.html .

EVOLUTIA CHELTUIELILOR

CHELTUIELI EFECTUATE (mii lei)
Numar
populatie conf. AN AN AN AN AN 2017 AN AN AN AN
recensamant 2013 2014 | 2015 2016 2018 | 2019 2020 | 30.09.2021
2011
310.867 184 263 269 416 488 678 665 1598 1360

EVOLUTIA INDICATORILOR FIZICI IN JUDETUL HARGHITA

Indicatorii fizici reprezinta numarul recomandarilor decontate, respectiv numarul persoanelor care au beneficiat
de servicii medicale de ingrijiri la domiciliu.

Situatiile In care numarul recomandarilor decontate este superior numarului de persoane, inseamna faptul ca unele
persoane beneficiaza de mai multe episoade de ingrijiri medicale la domiciliu in decursul unui an.

AN 2013 AN 2014 AN 2015 AN 2016 AN 2017 AN 2018 AN 2019 AN 2020 30 0‘;12021
RECOMANDARI
DECONTATE 377 457 513 650 780 713 689 1342 1087
PERSOANE
BENEFICIARE 300 351 386 512 600 546 523 806 744




INFORMATIH GENERALE PRIVIND TRANSPORTUL SANITAR NEASISTAT

Persoanele neasigurate pot beneficia de servicii medicale de transport sanitar neasistat precum:

transportul pacientului care nu se afld in stare critica si nu necesitd monitorizare si Ingrijiri medicale
speciale pe durata transportului la unitatea sanitara;

transport la externare (inclusiv in alt judef) pentru persoanele care nu sunt transportabile cu mijloace
de transport, care au suferit afectiuni precum: fracturi ale membrelor inferioare imobilizate in aparate
gipsate, fracturi ale centurii pelviene sau coloanei vertebrale, deficit motor neurologic major si stari
post accidente vasculare cerebrale, amputatii recente ale membrelor inferioare, stari casectice, deficit
motor sever al membrelor inferioare, arteriopatie cronicd obliterantd stadiul III si IV, insuficienta
cardiaca clasa NYHA III si IV, status post revascularizare miocardicd prin by-pass aorto-coronarian
si revascularizare periferica prin by-pass aortofemural, tumori cerebrale operate, hidrocefalii interne
operate, malformatii arterio venoase - rupte neoperate, malformatii vasculare cerebrale - anevrisme,
malformatii arterio venoase - operate, hemoragii subarahnoidiene de naturd neprecizatd, pacienti
oxigenodependenti;

transportul de la si la domiciliu al bolnavilor cu talasemie majora in vederea efectudrii transfuziei;

transportul persoanelor peste 18 ani cu nanism care nu pot fi preluate in centrele de dializa de adulti,
de la centrul de dializa pana la domiciliul acestora si retur, in vederea efectudrii dializei in unitatile
sanitare situate 1n alt judet decat cel de domiciliu al persoanei respective.

Asiguratii pot beneficia de urmatoarele servicii de transport sanitar neasistat, pe langa serviciile prevazute in
pachetul minimal, fara a se limita la:

transport la externare (inclusiv in alt judef) pentru pacientii cu tulburdri cognitive severe (demente de
diferite etiologii, tulburari de spectru autist, intarziere mintald severa sau profunda);
transportul asiguratilor nedeplasabili cu tetrapareze sau insuficientd motorie a trenului inferior, la
spital pentru internare pe baza biletului de internare in unitatile sanitare de recuperare;

transportul dus-intors la cabinetul de specialitate din specialitatile clinice si de la cabinet la domiciliu,
pentru asiguratii imobilizati la pat, cu tulburdri cognitive severe (demente de diferite etiologii,
tulburari de spectru autist, intdrziere mintald severa sau profunda), cu hemipareza sau parapareza,
moderat severe, pentru consultatie in vederea evaluarii, monitorizarii si prescrierii tratamentului in
cazul afectiunilor cronice pentru care medicatia poate fi prescrisda numai de medicul specialist din
ambulatoriu de specialitate;

transportul dus-intors, la laboratorul de investigatii paraclinice si de la laborator la domiciliu, pentru
asiguratii imobilizati la pat, pentru efectuare de investigatii medicale paraclinice in ambulatoriu,
recomandate de medicii de familie sau medicii specialisti din ambulatoriul de specialitate clinic aflati
in contract cu casele de asigurari de sanatate.

Transportul sanitar neasistat se realizeaza cu ambulante private, care se afla in contract cu casele de asigurari
de sdnatate, prin intermediul serviciului de urgentd 112.

Astfel, doar in cazul 1n care pacientul se regaseste intr-una dintre situatiile descrise mai sus, acesta sau
apartinatorul poate apela serviciul de urgenta 112, iar dispeceratul analizeaza situatia descrisa si decide ce fel de
ambulanta sa trimita.

De asemenea, 1n cazul 1n care este necesar transportul pacientului la externarea din spital, serviciul de urgenta 112
poate fi apelat atat de pacient sau apartinatori, precum si de personalul spitalului.
Apelarea serviciului de urgenta 112 se face in mod responsabil!



TRANSPORTUL SANITAR NEASISTAT LA NIVELUL JUDETULUI HARGHITA

La nivelul judetului Harghita pe perioada 01.08.2021-31.12.2021 s-a incheiat 1 contract cu un furnizor pentru
transport sanitar neasistat.

Datele de contact al furnizorului pentru transport sanitar neasistat aflat in relatie contractuald cu Casa de
Asigurari de Sénatate Harghita, poate fi consultatd pe site-ul institutiei http://www.casan.ro/cashr/page/lista-
furnizori-in-contract-9.html.

CHELTUIELI MEDII LUNARE SI NUMAR MEDIU DE BENEFICIARI

AN 2020 AN 2021
VALOAREA MEDIE PLATITA/ LUNA (lei ) 27.000 29.000
NUMAR MEDIU DE BENEFICIARI/LUNA 98 106
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